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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU
I. Zamawiajacy

Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne)

ul. Ogrodowa 9

85-043 Bydgoszcz

fax: 52 321 55 35

strona internetowa: www.mopsbydgoszcz.pl

II. Podstawa prawna udziclenia zamdéwienia

Zamowienie zostanie udzielone na podstawie art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 j.t. z péZzn zm.) zwana dalej ,,ustawg Pzp™.
W pozostatym zakresie majq zastosowanie regulacje zawarte w niniejszym ogloszeniu.

III. Termin realizacji zaméwienia: od 01.01.2018 r. do 31.12.2018 1.

IV.  Przedmiot zaméwienia
Przedmiotem zamoOwienia jest $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bydgoszezy, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.

2. Nazwy i kody dotyczace przedmiotu zamowienia okreslone we Wspolnym Slowniku
Zamowien Publicznych (CPV):

a) 85000000-9 ushugi w zakresie zdrowia i opieki spoleczne;j.

3. Zamowienie obejmuje realizacj¢ przedmiotu zamoéwienia w wymiarze ok. 131 000
godzin. Podana liczba godzin jest iloscia szacunkowa sluzaca poréwnaniu zlozonych
ofert. Liczba ta moze ulec zwigkszeniu w zaleznosci od liczby osob ubiegajacych sig¢
o przyznanie wskazanej formy pomocy i od posiadanych srodkéw finansowych, przy
niezmienionym wynagrodzeniu Wykonawcy.

4. Wymiar godzin $wiadczenia ustug to wylacznie rzeczywisty czas Swiadczenia uslug
u wskazanych podopiecznych (czas ten nie obejmuje np. czasu niezbg¢dnego na
przemieszczanie si¢ osoby $wiadczacej uslugi od jednego podopiecznego do drugiego,
jesli ta osoba $wiadczy ustugi u kilku podopiecznych w ciggu jednego dnia).

5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia przewidywanego wymiaru godzin
$wiadczonych ustug, ktory nie bedzie nizszy niz 100 000 godzin w zaleznosci od liczby
0s0b ubiegajacych si¢ o przyznanie wskazanej formy pomocy.

6. Wykonawcy bedzie przystugiwalo tylko wynagrodzenie wynikajace ze zrealizowanych
ustug.

7. Zadanie bedzie realizowane na rzecz osOb zamieszkujacych nastgpujace obszary
dzialania:

a) Rejonowy Osrodek Pomocy Spolecznej ,.Sroédmiescie” dla osob zamieszkujacych
dzielnice miasta Bydgoszczy: Srédmiescie, cze$é Starego Miasta, Bocianowo.
Liczba godzin $wiadczonych uslug na terenie obszaru ROPS ,.Srodmiescie” wynosi
ok. 22.936 w roku.

b) Rejonowy Osrodek Pomocy Spolecznej ..Bartodzieje” dla osob zamieszkujacych
dzielnice miasta Bydgoszczy: Bartodzieje, Skrzetusko, Bielawy, Lesne.
Liczba godzin $wiadczonych uslug na terenie obszaru ROPS . Bartodzieje™ wynosi
ok. 22.936 w roku.
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¢) Rejonowy Osrodek Pomocy Spotecznej ,.Szwederowo” dla osob zamieszkujacych
dzielnice miasta Bydgoszczy: Gorzyskowo, Wzgorze Wolnosci, Szwederowo, czes¢
Starego Miasta.

Liczba godzin $wiadczonych ustug na terenie obszaru ROPS , Szwederowo™ wynosi
ok. 24.700 w roku.

d) Rejonowy Osrodek Pomocy Spotecznej ,.Blonie” dla 0s6b zamieszkujacych dzielnice
miasta Bydgoszczy: Wilczak, Okole, czgs¢ Blonia, czgs¢ Gorzyskowa 1 Szwederowa.
Liczba godzin $§wiadczonych ustug na terenie obszaru ROPS ,.Blonie” wynosi ok.
22.054 w roku.

e) Rejonowy Osrodek Pomocy Spofecznej ,,Wyzyny” dla os6b zamieszkujacych
dzielnice miasta Bydgoszczy: Kapusciska, Wyzyny.

Liczba godzin $wiadczonych ustug na terenie obszaru ROPS ,,Wyzyny” wynosi ok.
22.054 w roku.

f) Rejonowy Osrodek Pomocy Spolecznej ,Fordon” dla oséb zamieszkujacych
dzielnice miasta Bydgoszczy: Fordon.

Liczba godzin $wiadczonych ustug na terenie obszaru ROPS ,Fordon™ wynosi ok.
16.320 w roku.

Liczba godzin ustug opiekunczych przypisana do danego Rejonowego Osrodka Pomocy

Spotecznej jest iloscia szacunkowg i moze ulec zmniejszeniu albo zwigkszeniu, przy

niezmienionej wartosci wynagrodzenia Wykonawcey.

Zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert czgsciowych:

Czgs¢ nr 1: Swiadczenie uslug opiekuiiczych w miejscu zamieszkania dla podopiecznych

na terenie miasta Bydgoszczy w obszarze ROPS ,,Srédmiescie” i ROPS ,Bartodzieje™.

Cze¢$é nr 2: $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla podopiecznych

na terenie miasta Bydgoszczy w obszarze ROPS ,,Szwederowo” i ROPS ,,.Blonie”.

Cze$é nr 3: $wiadczenie uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla podopiecznych

na terenie miasta Bydgoszczy w obszarze ROPS ,,.Wyzyny” i ROPS ,,Fordon”.

a) Wykonawca moze zlozy¢ wigcej niz jedna oferte na kazdg z czgscei.

b) Wykonawca moze zlozy¢ ofert¢ maksymalnie na 3 czesci.

Realizacja zadania obejmuje (zakres ustug opiekunczych-czynnosci wykonywane przez

opiekunow):

a) toaleta podopiecznego (mycie, czesanie, pomoc przy kapieli, dbalos¢ o higiene
paznokci konczyn dolnych i gérnych),

b) pomoc przy ubieraniu si¢, zmiana bielizny osobistej i poscielowe;j,

c) poscielenie t6zka,

d) pomoc przy zalatwianiu potrzeb fizjologicznych  (odprowadzanie do
toalety/zakladanie i zmiana pieluchomajtek),

e) zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen,

f) wykonywanie czynnodci pielggnacyjnych zleconych przez lekarza przez przeszkolone
i posiadajace stosowne zaswiadczenia opiekunki (uktadanie chorego w t6zku, pomoc
przy zmianie pozycji ciata, pielegnacja miejsc zmienionych chorobowo -
smarowanie, wykonywanie i zmiana drobnych opatrunkow, zakladanie kompresow
i oktadoéw, opréznianie cewnika, podawanie lekéw, mierzenie temperatury ciala,
tetna, cisnienia, oklepywanie, wykonywanie inhalacji),

g) zglaszanie wizyt lekarskich i badan laboratoryjnych, realizacja recept,

h) przygotowywanie positkéw (w tym jednego goracego) lub produktow na pozostalg
czg$¢ dnia z uwzglednieniem zalecane] diety/pomoc przy przygotowywaniu
positkow/dostarczanie gotowych positkow,

i) pomoc w spozywaniu positkéw przez podopiecznego, dbato$é¢ o higiene zywnosci
oraz czystos¢ naczyn stolowych i kuchennych,
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J)
k)

D

zalatwianie w razie potrzeb spraw urzedowych podopiecznego, uiszczenie oplat,
rzetelne i terminowe rozliczenie sie z wydatkowanych srodkow,

podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan podopiecznego, organizowanie
czasu wolnego i spaceréw (w tym towarzyszenie w trakcie spaceréw lub w drodze do
urzedow, instytucji i placowek ustugowych, stosownie do potrzeb podopiecznego),
doprowadzanie do osrodkéw wsparcia i odprowadzanie,

m) przynoszenie opatu, palenie w piecu,

n)

0)

utrzymanie w czystosci pomieszczen podopiecznego (z wylaczeniem cigzkich prac
porzadkowych), odkurzanie wg potrzeb,

utrzymanie w biezacej czystosci sprzgtu codziennego uzytku, w tym urzadzen
sanitarnych,

pranie bielizny osobistej i poscielowej lub zanoszenie i odbiér bielizny z pralni,
zakup artykulow spozywezych i innych niezbgdnych w gospodarstwie domowym
(np. odziez, obuwie, srodki czystosci),

oraz inne ustugi opiekuncze wynikajace z rozeznanych potrzeb.

Wykonawca realizujacy zadanie zobowiazany jest do:

a)

b)

c)

d)

i)

niezwlocznego $wiadczenia ustug opiekunczych osobom, ktérym uslugi te przyznano
decyzja administracyjng, w wymiarze okreslonym w tej decyzji (ustugi winny by¢
$wiadczone bez wzgledu na wage podopiecznego),

w przypadku braku realizacji uslug opiekunczych podmiot zobowiazany jest do
natychmiastowego powiadomienia Rejonowego Osrodka Pomocy Spolecznej o ich
przyczynie,

zapewnienia Swiadczenia ustug przez 7 dni w tygodniu w miejscu zamieszkania
podopiecznego, w godzinach od 7.00 do 20.00 z wyszczegblnieniem w jakich
godzinach opiekun $wiadczy ustugi,

zapewnienia nieprzerwanego i wlasciwego przebiegu realizowanego zadania,
zapewnienia wykwalifikowanej kadry pracowniczej realizujacej zadanie,

pobieranie odptatnosci od podopiecznych i przekazywanie na wskazane konto, przy
czym podopieczny winien otrzymaé potwierdzenie wniesienia oplaty z informacja
o ilosci wykonanych godzin ustug i jakiego okresu dotyczy,

zleceniobiorca w przypadku zalegania podopiecznego z odplatnoscia w okresie
dluzszym niz 2 kolejne miesiace po co najmniej dwukrotnym bezskutecznym
upomnieniu klienta informuje o tym wlasciwy Rejonowy Osrodek Pomocy
Spolecznej,

podstawg realizacji zadania polegajacego na udzielaniu ustug opiekunczych jest
poprawa stanu zdrowia podopiecznego poprzez: zabezpieczenie codziennych potrzeb
zycia oraz funkcjonowania w swoim dotychczasowym Srodowisku,

wspolpraca z pracownikami Rejonowych Osrodkéw Pomocy Spotecznej i Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Bydgoszczy.

Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia dokumentacji w szczegolnosci:

a)

b)

c)

karty ustug opiekunczych prowadzone przez poszczegolne osoby $wiadczace ustugi
w ujeciu miesigcznym — zalgeznik nr 2 do umowy,

rozliczenie wykonania ustug opiekunczych za dany miesiac do 5 dnia nastgpnego
miesigca ( jeden egzemplarz nalezy przekaza¢ do wlasciwego ROPSu, a jeden
egzemplarz do MOPS) — zalacznik nr 3 do umowy,

meldunek miesigczny z realizacji ustug opiekunczych za dany miesiagc — do 5 dnia
kazdego miesiaca nalezy przekaza¢ do MOPS — zalacznik nr 4 do umowy.

Celem wykonania nalezytego swiadczenia ustug, Wykonawca zobowigzany bedzie przez
caly okres realizacji zaméwienia do zapewnienia 0sob, ktore bedg biegle postugiwaé si¢
jezykiem polskim.
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Zamawiajacy poprzez biegte postugiwanie si¢ jezykiem polskim przez opiekuna rozumie
sprawne i skuteczne komunikowanie si¢ z osobami korzystajacymi z ustug opiekunczych,
z osobami z ich otoczenia, personelem medycznym i personelem pomocy spoleczne;j.
Ponadto opiekun powinien posiada¢ umiej¢tnos¢ sprawnego irzetelnego prowadzenia
w jezyku polskim dokumentacji wymaganej na potrzeby realizacji zadania.

Wykonawca jest zobowiazany do zapewnienia opiekunom stawek godzinowych
wynagrodzenia brutto, ktére nie moga by¢ nizsze niz stawka godzinowa wynikajaca
z wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg od dnia 01.01.2018 r. zgodnie
z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 wrzesnia 2017 r. w sprawie wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prac¢ oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowe;j
w2018 r.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nadzoru i kontroli nad realizacjg ustug opiekunczych
oraz pozostalych zobowigzan wynikajacych z umowy. Wybrany Wykonawca bedzie
zobowigzany do prowadzenia stosownej dokumentacji okreslonej w umowie, a takze do
udostepniania Zamawiajacemu badz osobom upowaznionym przez Zamawiajacego
wszelkiej dokumentacji pozwalajacej na stwierdzenie prawidlowosci realizacji umowy.
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamdwienia podwykonawcom.
Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie (formularzu ofertowym)
czesci zamoOwienia, ktérej wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz
podania nazw (firm) podwykonawcow. Przyjmuje si¢, ze brak wskazania w ofercie
podwykonawcdw oznacza, ze Wykonawca nie powierzy wykonania Zzadnej czgSci
zamoOwienia podwykonawcom.

Wykonawca bedzie ponosit pelna odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajacego i 0sob
trzecich za ustugi wykonane przez podwykonawcow.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamoOwienia polegajacego na
powtdrzeniu podobnych ustug bedacych przedmiotem zaméwienia podstawowego do
wysokosci 45 % jego wartosci jezeli zajdzie taka koniecznose.

W tym przypadku zostanie podpisana nowa umowa z dotychczasowym Wykonawca.

Warunki udzialu w post¢gpowaniu
O udzielenie zamowienia moga ubiegaé si¢ wykonawcy, ktorzy:

1) nie podlegaja wykluczeniu w oparciu o przestanki, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt
12-22 ustawy Pzp,

2) spelniaja warunki udzialu w postepowaniu dotyczace zdolnosci technicznej lub
zawodowe].

Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze:

a) wykonal nalezycie, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie co najmniej dwie
ustugi polegajace na Swiadczeniu uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania
o wartoscei nie mniejszej niz 250.000,00 zt brutto kazda ustuga w ciggu 12 kolejnych
miesigcy wraz z zalaczeniem dowodow czy te uslugi zostaly wykonane lub sg
wykonywane nalezycie (dot. kazdej czgsci),

b) dysponuje lub bedzie dysponowal na etapie realizacji zamdwienia osobami zdolnymi
do wykonania zamodwienia (opiekunami). Osoba zdolna do wykonania zamowienia, to
osoba ktora ukonczyla szkolenie uprawniajace do $wiadczenia ushug opiekunczych
oraz szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomocy i posiadajaca stosowne
zaswiadczenie o ukonczeniu w/w szkolen, wystawione przez podmiot uprawniony
(dot. kazdej czedci).



2. Na potwierdzenie wyzej wskazanych warunkow oraz braku podstaw do wykluczenia
Wykonawey powinni dotaczy¢ do oferty dokumenty i oSwiadcezenia, o ktorych mowa
w Dziale VI ust. 1 pkt. 1-3.

3. Jezeli Wykonawca nie wykaze spelnienia warunku udzialu w postgpowaniu albo nie
potwierdzi braku podstaw do wykluczenia, zostanie wykluczony z postgpowania, a jego
oferta zostanie odrzucona.

4. Wykonawcy moga wspoélnie ubiegaé¢ si¢ o udzielenie zamdéwienia. W takim przypadku
wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu
o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy.
Pelnomocnictwo nalezy zalaczy¢ do oferty.

5. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia warunki
udzialu w postepowaniu okreslone w wust. 1 musi spelnia¢ jeden albo wszyscy
Wykonawcy tacznie oraz zaden z tych Wykonawcedw nie moze podlega¢ wykluczeniu.

6. Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawcg na kazdym etapie postgpowania o udzielenie
zamowienia.

7. Zamawiajacy podczas realizacji zamowienia dopuszcza zmiang o0sOb wskazanych
w zalaczniku (wykaz os6b). O tym fakcie, Wykonawca jest zobowiazany do pisemnego
powiadomienia Zamawiajacego. Nowe osoby musza by¢ zatrudnione na warunkach
okreslonych w Dziale IV ust. 13-15 oraz spelnia¢ warunek okreslony w Dziale V ust. 1
pkt 2 lit b.

VI. Wykaz os$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych spelnianie warunkéw
udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia

1. W celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz wykazania
braku podstaw do wykluczenia wykonawca zobowiazany jest wraz z oferta zlozyé
nastepujace dokumenty i oswiadczenia:

1) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia i spelnianiu warunkéw udziatu
w postgpowaniu — zgodnie z zalacznikiem nr 2 (dot. kazdej czescei).

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
kazdy z Wykonawcow musi zlozy¢ niniejsze oswiadczenie.

2) wykaz wykonanych ustug (o ktéorym mowa w Dziale V ust. 1 pkt 2 lit. a) wedtug
wzoru stanowigcego zalacznik nr 3 wraz z zalaczeniem dowodow czy te ushugi
zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie (dot. kazdej czesci).

Dowodami, o ktorych mowa sa referencje badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaglych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny
o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw —
oSwiadczenie wykonawcy; w przypadku Swiadczen okresowych lub ciaglych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonanie powinny by¢ wydane nie wcze$niej niz 3 miesiace przed uptywem terminu
skladania ofert.

Jezeli wykaz, o$wiadczenia lub inne zlozone przez wykonawce dokumenty budza
watpliwosei zamawiajacego, moze on zwroci¢ si¢ bezposrednio do wlasciwego
podmiotu, na rzecz ktérego ustugi bylty wykonane, a w przypadku $wiadczen ciaglych
sq wykonywane, o dodatkowe informacje lub dokumenty w tym zakresie.

3) wykaz oséb (o ktérym mowa w Dziale V ust. 1 pkt 2 lit. b) wedlug wzoru
stanowigcego zalacznik nr 5, (dot. kazdej cz¢sci).
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4) odpowiedni dokument okreslajacy sposob reprezentacji Wykonawcy tj.: aktualny
odpis z wilasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnoei
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencii,
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skiadania ofert
(dot. kazdej czgsci),

5) pelmomocnictwo do podpisywania oferty, jezeli osoba / osoby podpisujace ofertg
dziala /-ja na podstawie pelnomocnictwa (dot. kazdej czesci).

2. Jezeli Wykonawca nie zlozy o$wiadczenia lub dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 1
( z wyjatkiem ust. 1 pkt 4) lub innych dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia
niniejszego postgpowania, oswiadczenia lub dokumenty sa niekompletne, zawieraja
bledy lub budza wskazane przez Zamawiajacego watpliwosci, Zamawiajacy wezwie
jednokrotnie Wykonawcow do ich zlozenia, uzupelnienia lub poprawienia lub do
udzielenia wyjadnien w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia,
uzupelnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy podlega
odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postgpowania.

3. Wykonawca nie jest obowiazany do =zlozenia dokumentéw potwierdzajacych
okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 4, jezeli Zamawiajacy moze je uzyskaé za
pomoca bezplatnych i1 ogélnodostgpnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalnosci
podmiotéw realizujacych zadania publiczne.

4, Jezeli Wykonawca nie zlozy wymaganych pelnomocnictw albo zlozy wadliwe

pelnomocnictwa, Zamawiajacy wezwie jednokrotnie Wykonawcow do ich zlozenia

w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia oferta Wykonawcy

podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postgpowania.

VII. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami
oraz przekazywania o$wiadczen lub dokumentéw, a takze wskazanie osob
uprawnionych do porozumiewania si¢ z Wykonawcami

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Sposob komunikowania sie z Wykonawca:

a) pisemny na adres Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, ul. Ogrodowa 9, 85-043
Bydgoszcz i/lub

b) droga elektroniczna na adres: doa@mopsbydgoszez.pl lub faksem na nr 52 325 44 34,

¢) osobami do kontaktu sg: Pani Malgorzata Jekel — pracownik Dzialu Organizacyjno-

- Administracyjnego MOPS — w sprawach proceduralnych oraz Pani Jolanta Malak —

kierownik Dzialu Realizacji Swiadczen 1 Pomocy Instytucjonalnej MOPS — w sprawach
merytorycznych.

Forma pisemna zastrzezona jest do zlozenia oferty wraz z zatacznikami, w tym oswiadczen

i dokumentdw potwierdzajacych spelnianie warunkéw udzialu  w  postgpowaniu,

oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia oraz uzupelnien zlozonych na wezwanie

Zamawiajacego.

Pelnomocnictwo nalezy ztozy¢ w formie pisemnej lub kopii poswiadczonej notarialnie, badz

przez osoby udzielajgce pelnomocnictwa.

Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazujq oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz

informacje faksem badz droga elektroniczna, kazda ze stron na zadanie drugiej niezwlocznie

potwierdza fakt ich otrzymania.

. Wykonawca moze zwrécié sie do Zamawiajacego, z przekazanym pisemnie lub faksem lub

droga elektroniczng, wnioskiem o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy odpowie
niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz 2 dni przed uplywem terminu skladania ofert, na pismie
na zadane pytanie, przesylajac tre$¢ pytania i odpowiedzi  wszystkim uczestnikom



postepowania oraz umiesci taka informacje na wlasnej stronie internetowe;j
(www.mopsbydgoszcz.pl - BIP).

7. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu skiadania ofert,

10.

11.
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zmieni¢ tres¢ ogloszenia. Dokonang zmiang tresci ogloszenia Zamawiajacy udostgpnia na
swojej stronie internetowej www.mopsbydgoszcz.pl.

Jezeli w wyniku zmiany tredci ogloszenia bedzie niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie
zmian w ofertach, Zamawiajacy przedtuzy termin skladania i otwarcia ofert oraz zamiesci
informacj¢ na stronie internetowej www.mopsbydgoszcz.pl.

VIII. Opis sposobu przygotowania ofert

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w sposob czytelny i trwaty, z zachowaniem
formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

Oferte nalezy sporzadzi¢ wedlug wzoru formularza ofertowego, stanowiacego zalaeznik
nr 1. Do oferty nalezy dolaczy¢ wszystkie oswiadczenia i dokumenty wskazane w Dziale
VI ogloszenia.

Na kazda czgs¢ Wykonawca jest zobowigzany zlozy¢ formularz ofertowy. Wykonawca
moze przedstawié ofert¢ na swoich formularzach z zastrzezeniem, ze musza one zawicrac¢
wszystkie informacje okreslone przez zamawiajacego w przygotowanych wzorach.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym skladane sa wraz z tlumaczeniem na jgzyk
polski. Tlumaczenie kazdego dokumentu musi by¢ pelne (tj. obejmowac calg tresc
dokumentu wraz z oznaczeniami, piecz¢ciami i innymi elementami).

Ofert¢ oraz oswiadczenia 1 dokumenty zlozone w formie pisemnej musza by¢ podpisane
przez osobg/y uprawniong/e do reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz, zgodnie
z zasadami reprezentacji Wykonawcy wynikajacymi z przepisow prawa, z danych
ujawnionych we wlasciwym rejestrze albo przez osobg/y posiadajaca/e stosowne
pelnomocnictwo.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcdow ubiegajacych si¢ wspdlnie o udzielenie
zamowienia, oferta moze by¢ podpisana przez nich wszystkich lub przez petnomocnika.
Podpis pod ofertg (formularzem ofertowym) powinien jednoznacznie identyfikowaé osobe,
ktéra go zlozyla.

Wszystkie miejsca, w ktérych Wykonawca nanidst poprawki, musza byé zaparafowane
przez osobg¢ podpisujacy ofert.

Wykonawca dostarcza ofert¢ w zamknigtej nieprzezroczystej kopercie oznakowanej nazwa
Wykonawcy, zaadresowanej na: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Ogrodowa 9, 85-
043 Bydgoszcz z napisem:

Oferta w postepowaniu na Swiadczenie uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla podopiecznych MOPS w Bydgoszczy w okresie od 01.01.2018 r. do 31.12.2018 r.
na cze$é nr .......

Nie otwiera¢ przed dniem 06.12.2017 r. godz. 9°.

Koperta winna by¢ szczelnie zamknigta w sposob uniemozliwiajagcy zapoznanie sig
z trescig oferty, przed jej otwarciem. Zamawiajgcy zastrzega, ze nie bedzie ponosit
negatywnych konsekwencji przypadkowego lub omylkowego otwarcia lub odczytania
zawartosci ofert, ktora nie byla opakowana lub opisana w sposéb, o ktorym mowa w ust. 9.
Wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi
Wykonawca.

Wykonawca moze przed uplywem terminu skladania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte.
Zmiana, jak 1 wycofanie oferty wymagaja zachowania formy pisemnej. W celu dokonania



13,
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zmiany lub wycofania oferty, Wykonawca zlozy Zamawiajacemu kolejna zamknigta
koperte, oznaczona jak w ust.9, z dodatkowym opisem ..Zmiana™ lub . Wycofanie™.
Wykonawca nie moze wycofa¢ oferty ani wprowadzi¢ jakichkolwiek zmian w tresci oferty
po uplywie terminu skladania ofert.

Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowiacych tajemnicg przedsigbiorstwa
w rozumieniu przepiséw ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pozniej niz w terminie skladania ofert, zastrzegl, ze
nie moga by¢ one udostepniane oraz wykaze, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnicg
przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji dotyczacych nazwy (firmy),
adresu  Wykonawcy, ceny, terminu wykonania zamoéwienia i warunkéw platnosci.
Informacje stanowigce tajemnicg przedsigbiorstwa musza by¢ oznaczone klauzula ,.NIE
UDOSTEPNIAC - TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA”. Zamawiajacy zaleca, aby
takie informacje byly spicte w sposob pozwalajacy na ich oddzielenie od reszty oferty.
Zamawiajacy nie bedzie ponosit odpowiedzialno$ci za ujawnienie informacji stanowiacych
tajemnice przedsigbiorstwa przekazanych przez Wykonawce wraz z oferta, bez spelnienia
pOWYZSZego wymogu.

IX.  Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

LS ]

X.

Oferty nalezy sklada¢ w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
“;mBydgoszczy przy ul. Ogrodowej 9 II pigtro, pok. nr 44 do dnia 06.12.2017 r. - do godz.
9=,
Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajacego po podanym wyzej terminie zostang
niezwlocznie zwrocone Wykonawcom.
Publiczne otwarcie zlozonych ofert nastapi — w obecnosci przybylych Wykonawcow
w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Ogrodowej 9, II pietro w dniu 06.12.2017 r.
- 0 godz. 910
Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwotg, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdéwienia.
Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy i adresy Wykonawcow, a takze
informacje dotyczace ceny, terminu wykonania zamowienia 1 warunkow platnosci
zawartych w ofertach.
Wykonawcy moga uczestniczy¢ w publicznej sesji otwarcia ofert.
Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamieszcza na stronie internetowej
(www.mopsbydgoszez.pl - BIP) informacje dotyczace:

a) kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia,

b) firm oraz adresow wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie,

¢) ceny, terminu wykonania zamowienia 1 warunkéw platnosci zawartych

w ofertach.

Opis sposobu obliczenia ceny

W ofercie Wykonawca podaje cen¢ w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt.1 1 ust. 2 ustawy
z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug za wykonanie calosci
przedmiotu zamdwienia, z wyszczegodlnieniem wartosci brutto oraz stawki podatku od
towaréw i ustug VAT.

Cen¢ oferty nalezy ustali¢ w zlotych polskich z dokladnoscia do dwoch miejsc po
przecinku.

Ceng oferty Wykonawca musi obejmowa¢ catkowity koszt wykonania przedmiotu
zamOwienia oraz wszelkie koszty towarzyszace, konieczne do poniesienia przez



Wykonawce z tytutu wykonania przedmiotu zamdwienia (w tym koszty zabezpieczenia
odziezy ochronnej i rekawiczek jednorazowych, koszty zwiazane z przejazdem opiekunow
$wiadczacych ustugi opiekuncze miedzy miejscami wykonywania tych czynnoscei)
i uwzgledni¢ wszystkie czynnosci zwigzane z prawidlowa, terminowa realizacjg
przedmiotu zamoéwienia.

4.  Wykonawca zobowiazany jest do podania w ofercie ceny za 1 godzing $wiadczenia usiug
opiekunczych. Tlosci godzin $wiadczenia uslug opickuniczych wskazane w tabeli zawartej
w formularzu ofertowym (zalacznik nr 1) sa planowanymi ilosciami, na podstawie ktorych
nalezy obliczyé warto§¢ oferty — ceng oferty. Wykonawca kalkulujac stawki
roboczogodziny musi uwzgledni¢ wzrost minimalnej stawki godzinowej, jaki jest
planowany w 2018 r. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany wynagrodzenia Wykonawcy.

5. Wykonawca moze poda¢ tylko jedna ceng. Cena podana w ofercie nie podlega
negocjacjom.

6.  Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w walucie polskiej
(PLN).

7. Cena podana w ofercie powinna by¢ cena kompletna, jednoznaczna 1 ostateczna.

XI.  Opis kryteriow, ktérymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty
wraz z podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert

1. Przy wyborze oferty Komisja bedzie kierowala si¢ nastgpujacymi kryteriami:

a) najnizsza cena ofertowa brutto za 1 godzing uslug opiekunczych (C) — 70 punktow (dot.
kazdej czgsci).

[los¢ punktéw w tym kryterium zostanie przyznana zgodnie z ponizszym wzorem:

najnizsza cena ofertowa brutto za 1 godzing ustug opiekunczych
sposrod ofert nieodrzuconych
C = x 70 pkt.
cena ofertowa brutto za 1 godzing ustug opiekunczych badanej oferty

Maksymalna ilo$§¢ punktéw mozliwa do zdobycia w kryterium C = 70 pkt.

b) doswiadczenie Wykonawey w Swiadezeniu uslug opiekunczych (ilos¢ godzin

przeprowadzonych w jednym roku) w ciggu trzech ostatnich lat (D) — 30 punktow (dot.
kazdej czgsci).

[los¢ punktow w kryterium zostanie przyznana zgodnie z ponizsza tabelg i na podstawie
wyszczegdlnionych ustug opiekunczych (ilosé godzin ustug opiekunczych przeprowadzonych
w jednym roku) $wiadczonych w ciagu trzech ostatnich lat w wykazie ustug — zalgcznik nr 4 do
SIWZ. Przy dokonywaniu oceny w tym kryterium Zamawiajacy bedzie bral pod uwage liczbe
przeprowadzonych godzin ustug opiekunczych w jednym roku w tej czesci postepowania, na
ktéra zlozona zostala oferta.

Do wykazanych uslug (zalacznik nr 4) nalezy dolaczy¢ dowody potwierdzajace nalezyte ich
wykonanie. Dowodami, o ktérych mowa sa referencje badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktorego ustugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub
cigglych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow — oswiadczenie wykonawcy;



w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3
miesiace przed uplywem terminu sktadania ofert.

L. | eaterneh o 1 vales (1ot mimaty. | Lic70% PRkt
1. 15000 5 pkt
2. 20000 10 pkt
3. 25000 15 pkt
4. 30000 20 pkt
5. 35000 25 pkt
6. 40000 30 pkt

W odniesieniu do uslug wymienionych dla obliczenia punktéw w kryterium dos$wiadczenie
Wykonawcy w Swiadezeniu uslug opickunczych (ilo§¢ godzin przeprowadzonych w jednym
roku) w ciggu trzech ostatnich lat nie bedg mialy zastosowania przepisy art. 26 ust. 3 i 4
ustawy Pzp.

Maksymalna ilo§¢ punktéow mozliwa do zdobycia w kryterium D = 30 pkt.
Maksymalna ilo$¢ punktéw mozliwa do zdobycia w obu kryteriach C + D = 100 pkt.

2. Zamawiajacy za najkorzystniejsza uzna ofertg, ktora nie podlega odrzuceniu oraz uzyska
najwigksza liczbe punktéw w obu kryteriach (C+D) w kazdej czesci.

3. Uzyskana liczba punktéw w ramach kryterium zaokraglana bedzie do drugiego miejsca po
przecinku.

4. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bgdzie mogl dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze
wzgledu na to, ze zostaly zlozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie
Wykonawcow, ktorzy zlozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez
Zamawiajacego ofert dodatkowych. Wykonawcy, skladajac oferty dodatkowe, nie moga
zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

5. Ocena taczna oferty (w kazdej czgsci) stanowi sume¢ punktow uzyskanych w ramach
poszczegolnych kryteriow.

6. Zamawiajacy zawiadomi wszystkich Wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty:

1) o wyborze oferty najkorzystniejszej,

2) o wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni,

3) o wykonawcach, ktérych oferty zostaly odrzucone,

4) o uniewaznieniu post¢powania.



XII. Informacja o formalnoS$ciach, jakie powinny zostaé¢ dopelnione po wyborze
oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego

Z Wykonawca, ktory przedstawi najkorzystniejsza ofert¢, Zamawiajacy zawrze umoweg
w sprawie zamowienia publicznego.

Zamawiajacy powiadomi Wykonawceg o miejscu i terminie zawarcia umowy.

W przypadku wyboru oferty zlozonej przez Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych sig¢
o udzielenie zamowienia, przed dniem zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego, Zamawiajacy moze zada¢ dostarczenia umowy regulujacej wspolprace tych
Wykonawcow.

Jezeli Wykonawca, o ktorym mowa w ust. 1, uchyla si¢ od zawarcia umowy, Zamawiajacy
zbada czy spelnia warunki udzialu w postgpowaniu Wykonawca, ktory zlozyl oferte
najwyzej oceniang sposrod pozostatych ofert.

XIII. Uniewaznienie post¢powania oraz odrzucenie ofert

Zamawiajacy uniewaznia postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli:

1) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

2) cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktora Zamawiajacy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, chyba ze Zamawiajacy podejmie decyzje
o zwigkszeniu tej kwoty do ceny najkorzystniejszej oferty;

3) w przypadku, o ktorych mowa w dziale 11 ust. 4., zostaly zlozone oferty dodatkowe
o takiej samej cenie,

4) wystapila istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze przeprowadzenie postepowania
lub wykonanie zamoéwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
wczesniej przewidziec,

5) postgpowanie obarczone jest niemozliwa do usunigcia wada uniemozliwiajaca
zawarcie umowy w sprawie niniejszego zamowienia publicznego.

2. Zamawiajacy odrzuci ofert¢ Wykonawcy w przypadkach okres$lonych w art. 89
ustawy Pzp.



XIV. Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawartej
umowy w sprawie zamoéwienia publicznego, ogélne warunki umowy albo wzor
umowy

—

Wz6r umowy w sprawie zamdéwienia publicznego stanowi zatacznik nr 6 do ogloszenia.

2. Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Umowa jest jawna
i podlega udost¢pnieniu na zasadach ogolnych okreslonych w przepisach o dostgpie
do informacji publiczne;j.

3.  Okolicznosci, w jakich zmieniona moze zosta¢ umowa, sg opisane w §11 wzoru umowy.

Zalgczniki do ogloszenia:

Zalacznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zalacznik nr 2 — O$wiadczenie Wykonawcy

Zalacznik nr 3 — Wykaz ustug

Zalacznik nr 4 — Wykaz uslug do kryterium oceny ofert
Zalacznik nr 5 — Wykaz osob

Zalacznik nr 6 — Wzér umowy

Bydgoszez, dnia..........oeenennnn. Zatwierdzil................




